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Coordenadas de la responsabilidad social corporativa (RSC)

Modelo de empresa
multi-agencia o pluralista
(valor partenarial)

Teoria stakeholder normativa con
argumentos éticos, sociales,
politicos y econdéomicos
RSC avanzada
Evan y Freeman (1988)/Bowie
(1998)/ Rodriguez Fernandez
(2003)/Sacconi (2005)/Freeman y
otros (2007)

Paternalismo, accion social,
filantropia
y altruismo clasicos
RSC convencional
Le Play (1855)
Carnegie (1889)
Marqués de Comillas (1899)
Accion Social Empresarial (1952)

Participacion/dialogo con los
stakeholders menos amplio

articipacion/dialogo con los
stakeholders mas amplio

Teoria tradicional de los derechos
de propiedad, costes de
transaccion y agencia
RSC igual a valor accionarial
Hayek (1960)/Friedman (1962)
Alchian y Demsetz (1972)
Meckling y Jensen (1983)
Williamson (1985)

Teoria stakeholder instrumental,
filantropia estratégica y valor
accionarial "ilustrado”

RSC estratégico-instrumental
Ansoff (1965)/Andrews (1971)
Friedman (1970/2005)
Burke y Logsdon (1996) / Kramer

y Porter (1999) / Jensen (2001)

Modelo de empresa
mono-agencia o financiero
(valor accionarial)




La responsabilidad social avanzada:

creacion de riqueza para la partes

interesadas
*Riqueza *Riqueza
i ot .
I Cuudluln.o 2
- *Creacion de riqueza:
Efg:cllggte swkExcedenteecs eEfectos




Aspectos relevantes en la RSC de la empresa espainola en
Ameérica Latina

Evitar dobles estandares

Generar desarrollo equilibrado y sostenible

Innovacion: Negocios en la base de |la pirdmide

Favorecer la gobernabilidad.

Lucha contra la corrupcion

DDHH y negocio



DDHH Y NEGOCIOS

Estudio ECODES (2009):

« Dela 80 empresas espanolas analizadas (39 con actividad
considerada de riesgo en materia de DDHH) se constata que
los compromisos y sistemas de gestion e implementacion son
muy bajos todavia.

— EI 30% de las empresas analizadas de alto riesgo no tienen aun
compromiso formal

— De las que siun 5,1% tienen a calidad avanzada en materia de
compromisos (16,7% en Europa) pero un 0% adquieren nivel
avanzado en materia de implementacion y gestion.

— Un 30,8% de las empresas esparfolas no llegan al nivel minimo.
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DERECHOS HUMANOS Y EMPRESAS DEL IBEX 35 (De la Cuesta, Valor y
Holgado 2010):

« Los analisis realizados evidencian la existencia de un patrén claro en
cuanto a laincorporacion de los derechos humanos en los planes y
politicas de RSC.

— Aprox. lamitad de la muestrano le da importancia en su informe por lo que cabe afirmar,
no es un asunto que se esté gestionando adecuadamente en su compafiia.

— EL estudio se harealizado sobre las empresas consideradas a la vanguardia en RSC. Por
tanto, podria deducirse de ello que si no esta en la agenda de las empresas consideradas
referentes en RSC, mucho menos cabe esperar del resto de empresas multinacionales
espafolas.

« Elresto de la muestra analizada a al hora de rendir cuentas sobre su
gestion de DDHH se suele centrar en resultados, no en procesos.

— Lainmensa mayoria de empresas no explican qué sistemas de gestion y procedimientos
utilizan para asegurar un nivel de desempefio u observancia de los derechos humanos;
unicamente tres empresas dan algo de informacion sobre las provisiones de implantacion
de planes y politicas.
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Llama la atencion que, el sector no es relevante para explicar diferencias
entre grupos. Por tanto, no se puede concluir que empresas de ciertos
sectores esten centrandose en minimizar las externalidades asociadas a
dicho sector.

Tampoco parece que los paises donde estan operando las empresas
sean relevantes para explicar las diferencias entre los tres grupos.

Por otro lado, no hay perfiles claros de empresas por variables de
clasificacion utilizadas. Las Unicas variables que explican diferencias
entre los grupos identificados son las de tamafo y cotizacion en indices
RSC.

Las empresas cotizadas en indices RSC, que obtienen valor por la reputacion
de empresas responsables, son las mas avanzadas en cuanto a gestion y
resultados en derechos humanos.
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